Informe investigativo de un fenomeno

social en el Valle del Cauca

EJES/LINEAS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE TEMATICAS/CONTENIDOS

EJE 1. Ciudadania Digital Inteligente

. . ) - Ciudadano digital
RA1. El estudiante publica y gestiona

informacion digital de forma responsable 1y | - Etica en redes sociales
conforme a la normativa, integrando
competencias  ciudadanas, tecnologicas vy
juridicas, identificando las oportunidades v
desafios de la sociedad digital. - Documento digital: validez, firma digital.

- Herramientas de verificacion de
informacion

- La Inteligencia Artificial: Usos y riesgos

EJE 2. Mecanismos digitales del Estado

RAZ2. El estudiante usa de manera responsable las | - Mccaqismos digitales de acceso a la
plataformas y herramientas digitales del Estado | informacion

para participar y ejercer control ciudadano. - Mecanismos digitales de participacién y

control social

EJE 3. Herramientas digitales para la
resolucion de conflictos
RAZ3. El estudiante utiliza herramientas digitales

. - Mecanismos digitales de peticion, queja
para resolver conflictos de forma responsable y & P - quea y

. denuncia
con sustento legal, reconociendo las rutas
institucionales disponibles. - Mecanismos digitales de resolucion de
conflictos

El estudiante realizara un informe investigativo en el que utilizara las herramientas de
verificacion de informacidn, los mecanismos digitales de acceso a la informacidn,
participacion y control social, revisando noticias y verificandolas, para indagar sobre un
fenomeno social que se presente en el departamento del Valle del Cauca, utilizando bases de
datos del Estado y radicando en entidades publicas Derechos de peticion, con el fin de publicar

en redes sociales el fendomeno relevante utilizando éticamente la inteligencia artificial.



1. Portada

Titulo del fendmeno investigado, datos institucionales y de los promotores (estudiantes).

2. Planteamiento del Fenémeno Social (Valle del Cauca)

Descripcion de la problematica identificada en el departamento (ej. Crisis ambiental del Rio
Cali). Se debe definir el "vacio de informacion" o la posible vulneracién de derechos que motiva

la indagacion.
3. Justificacion y Fundamentacion Juridica

Explicacion de por qué es necesario abordar este fenomeno desde las Habilidades
Informaticas. Aqui se debe vincular la problematica con el derecho al acceso a la informacién y

la importancia de la transparencia estatal.

4. Objetivos (General y Especificos)

e General: Gestionar informacion digital con rigor documental para esclarecer un
fendmeno social mediante herramientas TIC.
e Especificos: Verificar la veracidad de datos publicos, radicar peticiones digitales y

proponer soluciones basadas en la normativa vigente.

5. Metodologia de Verificacion y Gestion Digital

Descripcion del proceso técnico: uso de herramientas de Fact-Checking (Google Fact Check
Explorer, TinEye) para contrastar noticias sobre el fendmeno y manejo de bases de datos

oficiales (Datos Abiertos, Relatoria judicial).

6. Diagnostico del Ecosistema Digital (Mecanismos del Estado)

e Identificacidn de las entidades competentes (Ej: CVC, Alcaldia de Cali).
e Analisis de la usabilidad de sus portales de PQRSD y transparencia.

e Recopilacion de noticias relevantes para el fenomeno a indagar

7. Gestion de Transparencia y Acceso a la Informacion

e Disefio y radicacion de Derechos de Peticion digitales generados con apoyo de IA

ética.



e Seguimiento de términos legales de respuesta y validez del documento digital (firma y

sellos electronicos).

8. Estrategia de Comunicacion Ciudadana y Uso de IA

Disefio de Campaiia de Alfabetizacion Digital:

e Publicacidn de hallazgos en redes sociales (Facebook/YouTube) para control social.

e Usode IA para la sintesis de datos estadisticos complejos y creacion de infografias,

garantizando la ausencia de sesgos algoritmicos.

9. Marco Normativo y Seguridad Digital
Analisis legal aplicado al proyecto:

e Proteccion de datos personales (Ley 1581) en la difusion de la informacion.

e Seguridad en el ciberespacio: medidas de prevencion contra el phishing o suplantaciéon

de identidad durante la investigacion.

10. Resultados: Hallazgos Cuantitativos y Cualitativos

Presentacion de los datos obtenidos de las entidades y las bases de datos del Estado. Uso de
herramientas (Dashboard en Excel) para visualizar el impacto del fendmeno en el Valle del

Cauca.

11. Propuesta de Resolucion de Conflictos (Conclusiones)

Determinacion de la ruta institucional necesaria: ;jse requiere una accion de tutela, un proceso

de conciliacion o una veeduria ciudadana permanente?.

12. Anexos

o Pruebasde radicacion de PQRSD.
e Enlace al sitio web o blog donde se consolidd la informacidn.

e Video explicativo del fendmeno social y los resultados obtenidos.



Ejemplos de fenomenos relevantes

- Fundamentos normativos, de la distribucion, mercantilizacion y monopolio del licor
en el departamento con el Aguardiente del valle

- Elimpacto medio ambiental del rio Cali y los procesos vigentes, la responsabilidad de
las entidades publicas que tienen encomendada su proteccidn y el impacto fiscal de su
mantenimiento.

- Coémo funciona la estructura contractual , pliegos de condiciones y planeacion
presupuestal de los eventos deportivos patrocinados por las alcaldias municipales
(como la maraton de Cali, o la media maraton de Palmira)

- Efectividad de las comisarias de familia por problemas violencia intrafamiliar por cada
comuna de un municipio especifico.

- Las fotomultas en Cali, cual es su fundamento normativo, las estadisticas en la
efectividad del proceso

- Elparrillero hombre en Calj, efectividad de 1a medida, comparacidn con afios

anteriores, competencia del alcalde para hacer estas restricciones
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